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Degisim Yonetimi ==

*Hekimler degisime ne tepki verir?

*Hemsireler degisime ne tepki verir?

Olumlu sonuc¢lar alinmasina ragmen en az %25 direng
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ALSANCAK NEVVAR SALiH iSGOREN DEVLET HASTANESI

* Dogru takim ve sureci yonetecek liderler

* Alt Yapi, Bilgi ve 1s sureclerin yeniden tasarimi
* Pilot Calisma,Kendi Kendine Ogrenme

* Yenilik, Yenilik¢ilik, Surekli 1yilestirme

e [letisim, Egitim ve Motivasyon



HASTA ANKETI (2012-2019) e smeucemma
-Guler yiz,
- Burokrasi,

-Ger1 bildirim
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CALISAN ANKETI (2012-2019) rcsuemanc

-Adil yonetim, tanima takdir,
-Iletisim(y®netime sesini duyurma)

-Sosyal imkanlar(yemek, dinlenme vb.)



Adil Yonetim Algisi
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NEDEN STRATEJIK PLANLAMA?

Duzey

N

Bireysel
Birey Stratejik Diistince Donusim
T ——— - Kurumsal
Kurum Stratejik Plan'/. Déniisi
Yonetim onusum
Yeni Yonetim Toplumsal

p— Anlayisi/Yonetisim Gelisme




“Baskasini ve kendini bilirsen sen,
yuz kere savagsan da tehlikeye
dusmezsin;

Baskasini bi_Imeyig, kendini bilirsen
bir kazanir bir kaybedersin;

Ne kendini ne de bagkasini bilirsen,
glrdlgm.her savasta tehlikedesin
emektir.”

Sun Tzu
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