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Entegre Kurumsal İşlem Platformu (EKİP) Nedir?

Tüm sağlık kurumları ve tesislerin, insan kaynakları ve ruhsatlandırma süreçlerinin 

tek çatı altında toplanarak yönetildiği bir sistemdir.  

Sistem devreye alındığında mevcutta hizmet veren Çekirdek Kaynak Yönetim 

Sistemi (ÇKYS)uygulamasının dijital dönüşümü yapılmış olacaktır.
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İKYS
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RTA

L STY

Bakanlık, Bağlı Kuruluşlar, Merkez ve Taşra

Teşkilatı bünyesinde farklı kanunlarla istihdam

edilen personelin;

Kimlik, adres, özlük, kadro , hizmet, tahsil,

yabancı dil, disiplin, askerlik, maaş tahakkuk,

döner sermaye gibi bilgilerinin güncel bir şekilde

kayıt altına alındığı, takip ve kontrolünün

yapıldığı bileşendir.

Kamu, Özel ve Üniversite

olmak üzere tüm sağlık tesislerinin;

ü İnsan Kaynakları,

ü Ruhsatlandırma,

ü Denetim

Süreçlerinin yürütüldüğü bileşendir.

EKİP Bileşenleri 

İKYS ve STY bileşenlerinde tutulan bilgilerin

personelin kendisi tarafından görüntülenmesini

sağlayan bileşendir. EKİP’ in ön yüzüdür.



Sistemi Kullanması Öngörülen Kişi ve Kurum Sayısı

1 Milyon
Kullanıcı

48.288 
Sağlık Tesisi



EKİP ile Gelecek Yenilikler 
ve 

Dijital Dönüşüm Süreçleri



EKİP ile Gelecek Yenilikler ve Dijital Dönüşüm Süreçleri

Merkez ve taşra teşkilatında elektronik ortamda iş akış mantığı ile bürokrasi azaltılacak, 

tüm resmi süreçler elektronik imza kullanımı ile kağıtsız, hızlı ve takip edilebilir olacaktır.



İş atama mantığı sayesinde personelin 

üzerindeki iş yükü takip edilebilecek, 

personelin performansı rahatlıkla 

ölçülebilecektir.

İş Takip Listesi
…..
……
……

EKİP ile Gelecek Yenilikler ve Dijital Dönüşüm Süreçleri



EKİP, tüm tarayıcılarda kullanıcı dostu 

responsive tasarımlarla Web 

Uygulaması olarak hizmet verecek, 

aynı zamanda Android ve IOS 

uygulamaları ile bir çok işlemin mobil 

ortamda yapılmasına  imkan 

sağlayacaktır.

EKİP ile Gelecek Yenilikler ve Dijital Dönüşüm Süreçleri



Açık Kaynak kodlu veri tabanı ve üçüncü parti uygulamalar kullanılarak lisans

maliyetleri ve bağımlılıklar sıfırlanacaktır.

EKİP ile Gelecek Yenilikler ve Dijital Dönüşüm Süreçleri



Tüm sağlık personeli (kamu, özel ve üniversite hastanelerinde) bütünleşik bir yapıda takip

edilebilecek, insan kaynağının yönetimi ve planlanması süreçlerinde hızlı ve efektif kararlar

alınması sağlanacaktır.

Kamu hastanesi

Üniversite Hastanesi

Özel Hastane

EKİP ile Gelecek Yenilikler ve Dijital Dönüşüm Süreçleri



Sağlık meslek mensuplarının mezuniyetinden itibaren iş hayatı takip edilecek.

CV

Mezun Olduğu Okul:

İş Tecrübeleri:

Ankara Üniversitesi Tıp Fakültesi -
2008

• Özel Çiçek Hastanesi
2010

• Gazi Mustafa Kemal Devlet
Hastanesi

2015

EKİP ile Gelecek Yenilikler ve Dijital Dönüşüm Süreçleri



Tüm Teşkilatta en uç hizmet birimine kadar personel takibi yapılabilecek, elde edilen bu

veriler Bakanlığımız diğer uygulamaları ile paylaşılarak onlarında yönetim kabiliyeti

arttırılacaktır.

EKİP ile Gelecek Yenilikler ve Dijital Dönüşüm Süreçleri



İnsan Kaynakları Planlamasının güvenilir bir şekilde yapılabilmesi için diğer sistemler ile bütünleşik bir 

Karar Destek Sistemi sunulacaktır.

EKİP ile Gelecek Yenilikler ve Dijital Dönüşüm Süreçleri



Sistem Kural Tabanlı çalışarak bazı işlemleri kurallar neticesinde otomatik olarak 

kendiliğinden gerçekleştirilecektir.

Ø Atama Kararlarının iptali

Ø Otomatik terfi işlemleri

Ø İdari Davaların süre uyarıları

Ø Kadro Blokelerinin kaldırılması

EKİP ile Gelecek Yenilikler ve Dijital Dönüşüm Süreçleri



Toplu olarak yapılan personel alımları, kura başvuru süreçleri ve kurum içi nakil

işlemlerinde e-devlet otantikasyonu ile başvurular alınacak ve entegrasyonlar

sayesinde adaylardan fiziksel belge talep edilmeyecektir.

Adli Sicil 
Belgesi

Kura
Başvuru 
Formu

Diploma

EKİP ile Gelecek Yenilikler ve Dijital Dönüşüm Süreçleri



ENTEGRASYONLAR



2007. 01

q Ek Ödeme Bordro Sistemi (EKOBS)

q Beyaz Kod

q Sağlıkta İstatistik ve Nedensel Analizler (SİNA)

q Elektronik Belge Yönetim Sistemi (EBYS)

q Acil Sağlık Otomasyonları Sistemi (ASOS)

q E-Rapor

q Teletıp Radyoloji Uygulaması

q Halk Sağlığı Yönetim Sistemi (HSYS)

q İl Koordinasyon İzleme ve Değerlendirme Sistemi

q Hastalık Yönetim Platformu (HYP)

q Aşı Takip Sistemi

EKİP ile Veri Alışverişi Yapılacak Sağlık Bakanlığı Uygulamaları

q Sağlık Turizm Portali (STP)



2007. 01

q Kimlik Paylaşım Sistemi (KPS)
q E-Nabız 

q İlaç Takip Sistemi (İTS)

q Bulaşıcı Hastalıklar Sürveyans ve Erken Uyarı Sistemi
(İZCİ )Uygulaması

q Mekansal İş Zekası (MİZ)

q Merkezi Laboratuvar Sistemi (MELİS)

q Merkezi Hekim Randevu Sistemi (MHRS)

q Malzeme Kaynak Yönetim Sistemi (MKYS)

q Ölüm Bildirim Sistemi (ÖBS)

q Ürün Takip Sistemi (ÜTS)

q Sağlık Kodlama Referans Sunucusu (SKRS)

EKİP ile Veri Alışverişi Yapılacak Sağlık Bakanlığı Uygulamaları



EKİP Üzerinden Veri Paylaşımı Yapılacak Dış Kurumlar

TSK



EKİP ile Entegre Edilecek Dış Kurumlar/Uygulamalar



Entegrasyon için protokol imzalanmış olan  kurumlar;

ü Sosyal Güvenlik Kurumu (SGK)

ü Yüksek Öğretim Kurulu (YÖK)

ü Milli Eğitim Bakanlığı (MEB)

ü Ticaret Bakanlığı

ü Türk Standardları Enstitüsü (TSE)

ü Ölçme, Seçme ve Yerleştirme Merkezi (ÖSYM)

ü Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı

ü Türkiye Noterler Birliği

EKİP ile Entegre Edilecek Dış Kurumlar/Uygulamalar



Lise ve Üniversitelerin sağlıkla ilgili bölümlerinden mezun olanların bilgileri entegrasyonlar ile elektronik 

ortamda alınarak diploma tescil işlemlerinde fiziksel diploma istenilmeyecek ve elektronik tescil 

belgeleri düzenlenecek. 

EKİP ile Entegre Edilecek Dış Kurumlar/Uygulamalar



HİTAP entegrasyonu ile Bakanlık merkez ve

taşra teşkilatının bünyesinde çalışan

memurların tüm hizmetlerinin kontrol

edilmesi sağlanacak,

Hizmet birleştirmesini beyan eden personel

bilgilerinin teyit edilebilmesi amacıyla SGK tüm

hizmet dökümü ile Bakanlığımız bünyesinde

çalışan personel bilgilerinin karşılaştırmasının

elektronik ortamda yapılabilmesi sağlanacak.

EKİP ile Entegre Edilecek Dış Kurumlar/Uygulamalar



Birim-hekim eşleştirme işlemlerinde, hekim ve kurum bilgisi

SGK-MEDULA sistemine elektronik ortamda gönderilerek

anlık hekim çalışma takibinin yapılabilmesi sağlanacaktır.

Personel ayrılış – başlayış bildirgelerinin elektronik

ortamda yapılabilmesi sağlanacaktır.

EKİP ile Entegre Edilecek Dış Kurumlar/Uygulamalar



Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı entegrasyonu ile

yabancı uyruklu personelin çalışma izin belgelerinin elektronik

ortamda yapılabilmesi sağlanacaktır.

Ticaret Bakanlığı entegrasyonu ile Özel Sağlık Tesisleri

kurum sahiplik bilgisinin (anonim şirketler hariç)

elektronik ortamdan alınabilmesi sağlanacaktır.

EKİP ile Entegre Edilecek Dış Kurumlar/Uygulamalar



Nükleer Düzenleme Kurumu entegrasyonu ile Radyolojik

cihazların uygunluk bilgilerinin elektronik ortamdan alınabilmesi

sağlanacaktır.

Türkiye Noterler Birliği entegrasyonu ile sağlık tesisleri ruhsatlandırma

işlemlerinde istenen imza sirküsünün elektronik ortamdan alınabilmesi

sağlanacaktır.

EKİP ile Entegre Edilecek Dış Kurumlar/Uygulamalar



Öğrenci Seçme ve Yerleştirme Merkezi (ÖSYM) Entegrasyonu ile sınav

sonuç bilgilerinin elektronik ortamda alınabilmesi sağlanacaktır.

Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği (TOBB) entegrasyonu ile özel sağlık tesisi açmak

isteyen kişiler için sahiplik sorgulamasında Ticaret Sicil Gazetesi bilgilerinin

elektronik ortamda alınması sağlanacaktır.

EKİP ile Entegre Edilecek Dış Kurumlar/Uygulamalar



Türk Standardları Enstitüsü (TSE) entegrasyonu ile araçların ambulans

olabilmesi için Ek-C uygunluk belgesinin elektronik ortamda alınması

sağlanacaktır.

Milli Savunma Bakanlığı (ASAL) entegrasyonu ile personel askerlik

bilgilerinin elektronik ortamda sorgulanması sağlanacaktır.

EKİP ile Entegre Edilecek Dış Kurumlar/Uygulamalar



Hazine ve Maliye Bakanlığı entegrasyonu ile özel sağlık tesisleri değerli belge 

ödeme sorgulama, maaş nakil ilmühaberinin elektronik ortamda iletilmesi ve 

terfi bilgisi gönderilen personelin derece-kademe bilgisinin elektronik ortamda 

sisteme yansıması sağlanacaktır.

İçişleri Bakanlığı (MERNİS) entegrasyonu ile kişilerin nüfus ve adres bilgilerinin 

elektronik ortamda sorgulanması sağlanacaktır. 

EKİP ile Entegre Edilecek Dış Kurumlar/Uygulamalar





Kullanıcı yönetimi işlem maliyetleri e-Devlet 

giriş kapısı kullanılarak ortadan kaldırılmıştır.

***********

***********



Ø 1 Haziran 2019 itibari ile Elektronik imzalı Personel Çalışma Belgesi ,

Ø 1 Ağustos 2020 itibari ile de Genel Muayenehaneler için Uygunluk Belgesi (Ruhsat)

e-Devlet üzerinden başvurular alınarak elektronik ortamda üretilmeye başlanmıştır.

e – Devlet Üzerinden Sunulan Hizmetler



Belgeye 
Dönüşen Sayı

140

ÇALIŞMA 
BELGESİ

Ruhsat Başvuru Sayısı
360

E – Devlet Üzerinden Sunulan Hizmetler

Belgeye 
Dönüşen Sayı

20.991

ÇALIŞMA 
BELGESİ

Personel Çalışma 
Belgesi

Başvuru Sayısı
23.081



EKİP Portal

üÖzlük bilgileri görüntülenebilir, takip

edilebilir, itiraz edilebilir

ü Takvim paylaşılabilir, hekim 

randevuları görüntülenebilir

üKonu bazlı grup oluşturulabilir

üTELETIP ve HSYS Entegrasyonları

ile vaka paylaşımı yapılabilir

üSesli ve görüntülü görüşme yapılabilir

ü İzin işlemleri yapılabilir

üAnket oluşturulabilir
üZimmet sorgulanabilir

üAtama takibi yapılabilir

üAnlık mesajlaşma yapılabilir

üÖzgeçmiş oluşturulabilir

ü İnteraktif eğitim düzenlenebilir



İçerik

İçerik

İçerik

İçerik

Kişi ve gruplarla anlık 
mesajlaşma Sesli ve görüntülü arama

Bilgi ve İletişim Güvenliği 

Rehberi’nde belirtilen güvenlik 

tedbirleri kapsamında EKİP 

Mesajlaşma Mobil Uygulaması 

geliştirilmektedir.



21 farklı kategoride toplam 63.129 kişiye 

online eğitim verilmiştir. 

EKİP Portal 312.911 kişi tarafından 

kullanılmaktadır.

EKİP Portal



ProjeSürecinde Yapılan 

Çalışmalar



Projenin Hayata Geçirilmesi Sürecinde, EKİP’ in 

Sağlıklı ve Sürdürülebilir Hizmet Verebilmesi için 

Yapılan Çalışmalar 

İçerik

İçerik

İçerik

KULLANICI EĞİTİMLERİ

EKRAN GÖSTERİMLERİ

YAZILIM DESTEK EKİBİ KURULMASI

VERİ DÜZELTME VE AKTARIM ÇALIŞMALARI

PİLOT İL ÇALIŞMALARI

FİZİBİLİTE VE ANALİZ ÇALIŞMALARI

YÖNERGE ÇALIŞMALARI



Fizibilite ve Analiz Çalışmaları

Ø İKYS Bileşeni için; 8 Genel Müdürlük, 31 Daire Başkanlığı ile

toplamda 789 adam günlük analiz çalışması yapılmıştır.

Ø STY Bileşeni için; 4 Genel Müdürlük, 1 İl Sağlık

Müdürlüğü,1 Bağlı Kuruluş ve 19 Daire Başkanlığı ile

toplamda 522 adam günlük analiz çalışması

yapılmıştır.



ü İKYS Bileşeni analiz çalışmalarının değerlendirilmesi amacı ile seçilen 6 il 

ve merkez birimleri çalışanları ile Antalya’ da 4 günlük çalıştay

düzenlenmiştir.

ü STY Bileşeni analiz çalışmalarının değerlendirilmesi amacı ile seçilen 2 il 

ve merkez birimleri çalışanları ile Ankara’ da 2 günlük çalıştay

düzenlenmiştir.

ü Sayın Bakan Yardımcımız ve Genel Müdürümüz önderliğinde 81 İl Sağlık 

Müdürlüğü ile telekonferans düzenlenmiş ve sistemin tanıtımı yapılmıştır.

Fizibilite ve Analiz Çalışmaları



Veri düzeltme algoritması geliştirilerek, hatalı personel verilerinin otomatik olarak 

düzeltilmesi sağlanmıştır.

ü 663 sayılı kanunla çalışan personelin başlayış ayrılış bilgilerinde, hatalı 5.470 kayıt düzeltilmiştir.

ü Açıktan atama bilgilerinde hata olan 1.211 kayıt düzeltilmiştir.

ü Adaylık kaldırma işlemlerinde, hatalı 2.160 kayıt düzeltilmiştir.

ü Aile hekimliği ayrılış başlayış bilgilerinde, hatalı 103 kayıt düzeltilmiştir.

ü Aktif birimi boş olan 950 personel kaydı düzeltilmiştir.

Veri Düzeltme Ve Aktarım Çalışmaları



Veri düzeltme algoritması geliştirilerek, hatalı personel verilerinin otomatik olarak 

düzeltilmesi sağlanmıştır.

ü Aktif unvanı boş olan 249 personel kaydı düzeltilmiştir.

ü Aktif çalışan personel arasında TC Kimlik numarası hatalı 821 kayıt düzeltilmiştir.

ü Atama kararına göre unvan bilgisinde hata olan 97 kayıt düzeltilmiştir.  

ü Emekli sandığı sicil kayıtlarında hata olan 9.097 kayıt düzeltilmiştir.

ü Geçici görev bilgilerinde hata olan  2.345 kayıt düzeltilmiştir.

Veri Düzeltme Ve Aktarım Çalışmaları



Maliyeden alınan 
verilere göre maaş 
bilgilerinde yapılan 

düzeltmeler

Önceki durum: 24
Mevcut Durum: 0

Personel işlemleri 
dayanak türü 
sadeleştirme

Önceki durum: 2.526
Mevcut Durum: 304

SGK’ dan alınan 
verilere göre  yapılan 

düzeltme

Önceki durum: 29.598

Mevcut Durum: 6.314

Kapalı kurumdaki 
personel sayısında 

düzeltme

Önceki durum:11.393

Mevcut Durum: 2.798

Maliyeden alınan 
verilere göre personel 
derece ve kademe 

bilgilerinde düzeltme 

Önceki durum: 55.361
Mevcut Durum:35.944

Veri Düzeltme Ve Aktarım Çalışmaları



ASAL dan alınan 
verilere göre hatalı 

olan  askerlik 
bilgilerinin 

düzeltilmesi

Önceki durum: 3.453

Mevcut Durum: 64

YÖK den alınan 
verilere göre hatalı 

olan  intibak 
bilgilerinin düzeltmesi

Önceki durum:3.227 

Mevcut Durum: 41

Atama kararı iptal 
edilmeyen personel 

bilgilerinde 
düzenleme

Önceki durum:4.812

Mevcut Durum:2.294

Hareket Türü/Tipi 
sadeleştirme

çalışması

Önceki durum: 172

Mevcut Durum: 132

Unvan/Branş 
sadeleştirme 

çalışması

Önceki durum: 2.307

Mevcut Durum: 590

Veri Düzeltme Ve Aktarım Çalışmaları



ü ÇKYS verilerinin EKİP tarafına aktarılması için veri aktarım grubu oluşturulmuştur.

ü Veri aktarımının hızlandırılması amacıyla talep edilen veri setleri web servis ile istenilen 

formatta hazırlanmıştır.

Veri Düzeltme Ve Aktarım Çalışmaları



Yazılım Destek Ekibinin Kurulması

Eğitilen DestekPersoneli
20 

Kullanıcılara uygulamayı kullanırken ihtiyaç duyulan desteğin 

verilmesi ve dijital dönüşümün hızlı adapte edilmesi amacı ile 

nitelikli personelden oluşan yazılım destek ekibi kurulmuştur.

Kullanıcılar ile hızlı bir şekilde destek sürecinin 

işetilmesi için canlı destek sistemi hazırlanmaktadır.



Kullanıcı Ekran Gösterimi 

IKYS Ekran Gösterimi Yapılan Personel 421

STY Ekran Gösterimi Yapılan 
Personel 233

Maaş Ekran Gösterimi Yapılan 

Personel
223

EKİP’ i kullanacak personelin;

Ø Yazılım hakkında geri bildirimde bulunması              

amacı ile kullanıcılara ekran gösterimi yapılmıştır.



Kullanıcı Eğitimleri 

Admin Eğitimi (3 Gün) 45

Eğitici Eğitimi (13 Gün) 400

İdareci Bilgilendirme Semineri

(1 Gün)

100

EKİP devreye alınmadan önce; 

Ø Ekranları tanıması, 

Ø Kendi ilindeki diğer personele tanıtması

amacı ile kullanıcılara eğitim verilmesi planlanmaktadır.



Pilot İller

İzmir

İstanbul

Bursa

Antalya Adana

Diyarbakır
Van

Erzurum

Sivas

Trabzon

Eskişehir

Gaziantep

Samsun



Yönerge Çalışması

EKİP’ te;

ü Kullanıcı tanım ve yetkilendirme,

ü Birim tanımlama, açma /kapama,

ü Unvan-branş tanımları, dayanak tanımları,

ü İşleyişte iş emirlerinin nereye nasıl düşeceği ve dağıtımı,

ü Sistemde e-imza gerektiren işlemlerin neler olduğu, bu işlemlerde arıza veya sıkıntı 

durumunda manuel süreçlerin nasıl olacağı,

ü Sistemde oluşan ve tebligat gerektiren işler,

ü Sistemde personel kayıtlarının kapsamının ne olacağı ve nasıl tutulacağı,

ü Süreçler ilerletilirken onay/iade/red/düzeltme

gibi işlemlerin nasıl yapılacağını tanımlayan yönerge çalışması yapılmaktadır.

EKİP YÖNERGESİ



Teşekkürler.

Muhammed Şakir TOPRAK
Daire Başkanı


