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USHAŞ 

Sağlık turizminin entegratörü olarak,

tüm işlemlerini dijital platformda yürütmek üzere, 

hazırlıklarını tamamladı.



Prosedür

§ Sağlık Turizmi Portalı, Türkiye’nin sağlık turizminde dünya’ya açılan dijital tanıtım kapısı, 

§ Ülkemizde uluslararası sağlık turizmi alanında hizmet veren kuruluşlara ve hekimlere dünyanın 
her tarafından hızlı, kesintisiz iletişim sağlanabilen,

§ Turistin ülkemize gelmeye karar verdiği andan itibaren, vize, ulaşım,  geliş, kalış, tıbbi işlem, 
turistik destinasyon, dönüş ve takip ile ilgili tüm etkinliklere erişebildiği,

§ Daha iyi yönetim için, sektöre asgari yük ile, az ve öz kayıtlarla, doğru verilere erişim imkanı 
sunan,

§ Tüm sigorta sistemleriyle etkili erişim ve entegrasyonu olan,

§ Kalite ve akreditasyon süreçlerinin de izlenebildiği denetlenebilir bir sistem olarak 
tasarlanmaktadır.

Sağlık Turizmi Dijital Platformu



Prosedür

● Çok katmanlı ve servis mimari

● Güvenli, kvkk ve gdpr odaklı altyapı

● Saha mobil uygulamaları

● Teletıp, E-Nabız, KPS, Log Kayıt Sistemi, Doktor Bilgi Bankası ve Dış İşleri Bakanlığı 
ile entegrasyonlar

● Lokasyon bazlı uygulama sunucuları

● Arama motorları

Sağlık Turizmi Dijital Platformu



Tanıtım İletişim Lojistik Tıbbi
Uygulama

Geri Bildirim 
ve Takip

Sağlık Turizmi Dijital Katmanları



Tanıtım

● Uluslararası sağlık hizmetlerinin 
dijital tanıtımı

● Hasta ihtiyaçları ve sosyal 
beklentilerine odaklı yaklaşım

● Hasta ve hizmet verenlerin entegre 
oldukları sistemler

● Ülkelere özel stratejiler

● Dijital Sağlık İş Forumları



İletişim

● Yazılı, sesli ve görüntülü iletişim

● İnteraktif portal

● CRM

● Ekipler arası iletişim



Lojistik

● Vize

● Sigorta

● Bilet

● Karşılama

● Transfer Hizmetleri

● Konaklama



Tıbbi
Uygulama

● Tıbbi Teknolojiler

● Tıbbi Cihazlar

● Tıbbi işlemler

● Hasta Takibi

● Teletıp



Geri Bildirim 
ve

Takip

● Portal

● CRM

● Veri yönetimi ve yapay zeka

● Tedavi sonrası uzaktan takip



Teşekkürler
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