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Tarkiye Kamu Hastaneleri Kurumu
Izleme, Olcme ve Degerlendirme Kurum Baskan Yardimciligi

VERIMLILIK KARNESI GOSTERGE KARTLARI REVIZYONU

Mayis 2017
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Neden revizyona ihtiyac duyuldu ?

Beyana dayali veriler yerine otomasyon sistemleri tizerinden veri temini (TSIM / USS, MKYS vb.)
Mukerrer hesaplamaya neden olan gosterge kartlarinin ¢ikarilmasi (Etkinlik skorlari)

Gosterge kartlarinin genele hitap etmemesi (Birlik hedefleri)

Amacina ulasmis gosterge kartlarinin tekrar hesaplanmamasi (Hizmet ici egitim)

Bakanlik stratejileri dogrultusunda yeni gostergelere ihtiyac duyulmasi (Bebek 61im orani)

Saglik Tesislerinin siniflandiriimasinda kullanilan parametrelerin yetersiz kalmasi



Turkiye Kamu
Haslaneleri Kurumu

KARNEYE ESAS SAGLIK TESISLERi SINIFLANDIRMA CALISMASI

Mevcut Karne

Revize Karne

Kullanim

Aciklama

Kullanim

Aciklama

v

Saghk Tesisinin bulundugu il/ilge

X

Buyliksehirlerdeki hastanelerin ne kadarlk bir

Niifus Endeksi niifusu niifusa hizmet ettigini saptamak miimkiin degil.

Vaka Karma i ) Vaka karma endeksleri siniflandirmada istenilen
. TIG vaka karma endeksi ayristirmayi olusturmamaktadir.

Endeksi

Teknoloji Endeksi

Tum cihazlar ayni puanlamaya tabi
—MR ile EKG cihazi ayni agirlikta

Ozellik arz eden cihazlara puan verildi.
Veri kaynagi MKYS olarak degistirildi.

—MR, réntgen, ultrason, ameliyatmikroskobu, vb.
(52 tir cihaz)

Hekim Endeksi

v
v
v

Tum hekimler ayni agirlikta

X
v
v

Uzman hekimlerin niteligine gére
agirhiklandirilmas::
—Egitimgorevlisi: 3.35
—Uzmanhekim: 2.5
—Pratisyenhekim: 1.1

Hekim Disi
Personel Endeksi

AN

Tum hekim disi personel ayni
agirhikta

Hekim disi personelin kadro ve niteligine gére
agirhklandirma

- Ameliyathane hemsiresi: 0.50

- Hemgire: 0.40

- Memur: 0.25

Hizmet Endeksi

\

Sadece belirli grup hizmetler
élguluyor

A, B, C, D grubu girisimsel islem ve ameliyatlara
gore agirhiklandirma yapilarak puanlaniyor.

Mali Endeks

YOK

NS

Hastanelerin trettigi tahakkuk miktar
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TC. Saghk Bakanhg)
Turkiye Kamu
Hoasloneleri Kurumu

mem  SiNniflandirma Endeksleri ve Agirlik Katsayilari

— - %20

— - %20

- %15

— - %15
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TC. Saghk Bakanhg:

Turkiye Kamu
Hoasloneleri Kurumu

Teknoloji Endeksi Parametreleri

AMELIYAT Mikroskobu

HOLTER

AMELIYAT Masasi KALP - AKCIGER POMPASI
ANESTEZI KOLONOSKOPI SIGMOIDOSKOPI
ANJIYOGRAFi KOLPOSKOPI

ARTROSKOPI LAPAROSKOPI

BRONKOSKOPI LITHOTRIPTER / TAS KIRMA
CRYO / KRIYOTERAPI MAMOGRAFI

DANSITOMETRE MANYETiIK REZONANS

DEFIBRILLATOR

NST/KARDIOTOKOGRAF

DiYALiZ / RENAL REPLASMAN

ODYOMETRE - TIMPANOMETRE

DUODENOSKOPI

(OBT / OCT) SISTEMi / GOZ T

EEG (ELEKTRO ENSEFALO GRAFi)

PUVA

EFOR

RADYOGRAFiIK GORUNTULEME

EMG / ENG / ENMG

SISTOSKOPI-URETE

ESWT / RSWT / SOK DALGASI

TIBBi LAZER

FAKO - VITREKTOMI

TOMOGRAFI

FOTOTERAPI

ULTRASON / USG / DOPPLER / EKO

FUNDUS FUNDUS KAMERA

URODINAMI CiHAZI

GAMA KAMERA

VENTILATOR / RESPIRATOR

GASTROSKOPI




Hekim Disi Personel Endeksi

Hastanede Gorev Yapan

Saglik Hizmetleri Sinifi

Teknik Hizmetleri Sinifi

Genel Idari Hizmetler Sinifi

Yardimci Hizmetler Sinifi




Hekim Endeksi

Hastanede Gorev Yapan

Anadal Egitim Gorevlisi

Yandal Egitim Gorevlisi

Anadal Basasistan

Yandal Basasistan

Anadal Uzman

Yandal Uzman

Temel Tip

Tabip

Uzman Dis Tabibi

Dis Tabibi

Asistan + Yandal Asistan




Hizmet Endeksi

Acil Endeksi

Yogun Bakim Endeksi

Diger Hizmetler Endeeksi

ACIL_MUAYENE_SAYISI

COCUK_2BAS_YATAN_Hasta

Al Grubu ameliyat

ACILDENYATANHASTA

COCUK_3BAS_YATAN_Hasta

A2 Grubu ameliyat

SARI_ALAN_MUAYENE

YENIDOGAN_1BAS_YATAN_Hasta

A3 Grubu ameliyat

KIRMIZI_ALAN_MUAYENE

YENIDOGAN_2BAS_YATAN_Hasta

B Grubu ameliyat

YENIDOGAN_3BAS_YATAN_Hasta

C Grubu ameliyat

ERISKIN_1BAS_YATAN_Hasta

D Grubu ameliyat

ERISKIN_2BAS_YATAN_Hasta

E Grubu ameliyat

ERISKIN_3BAS_YATAN_Hasta

A3 grubu girisim

COC_2BAS_YATAK Sayisi

B grubu girisim

COC_3BAS_YATAK_Sayisi

C grubu girisim

YENI_1BAS_YATAK_Sayisi

D grubu girisim

YENI_2BAS_YATAK_Sayisi

O o o oo o [ » [» > | [P

E grubu girisim

YENI_3BAS_YATAK_Sayisi

DOGUM

ERISKIN_1BAS_YATAK_Sayisi

YATAN_HASTA_SAYISI

ERISKIN_2BAS_YATAK_Sayisi

YATAK_SAYISI

ERISKIN_3BAS_YATAK_Sayisi

TOPLAM_MUAYENE_SAYISI




VERIMLILIK KARNE REVIZYON OZETi

REViZYON ONCESI VE SONRASI VERIMLILIK KARNE BOYUTLARI

MEVCUT

YENI

Birlik Hedefleri

Birlik Faaliyetleri

Saghk Hizmetleri YOnetimi

-Acil Saghk Hizmetleri

-Poliklinik Hizmetleri

Verimlilik

-Yatakl Servis Hizmetleri

-Yogun Bakim Hizmetleri

-Ameliyathane ve Dogum Hizmetleri

Kalite

-Laboratuvar ve Gorintlileme Hizmetleri

-Agiz ve Dis Sagligi Hizmetleri

Memnuniyet

idari Hizmetler Yonetimi

idari

Mali Hizmetler Yonetimi

Mali

Verimlilik Yerinde Degerlendirme

Verimlilik Yerinde Degerlendirme




BAKANLIGIMIZ STRATEJIK PLANLARINA UYGUN YENi KARTLAR

Turkiye Kamu

Haslaneleri Kurumu

SHY-ADH-02 Dogum Sonrasi Ortalama Kalis Siiresi

Gosterge Kodu

SHY-ADH-02

IHY-02 Dogum Hizmetlerinin Giiglendirilmesi Egitimi

Gosterge Ad1

Dogum Sonras: Ortalama Kals Siiresi

Boyut

Saghk Hizmetleri Yonetimi

Bolum

Ameliyathane ve Dogum Hizmetleri

Amag

Nommal dogum ve sezaryen sonrasi anne ve bebeklerm yeterli siire
tibbi tzkip altmda kalmasm saglamak.

Heszplama Igin  Gerekdi
Veriler

Nommal dogum yapan anne sayisi (A)

Nommal dogum yapip 24 szatten sonra taburcu olan anne sayis: (B)
Sezaryen yapilan anne sayis: (C)

Sezaryen sonras: 48 saatten sonra tzburcu olan anne sayis1 (D)

Gaosterge Kodu i=HY-02

Gaosterge Ada Dogum Hizmetlerinin Giiclendirilmesi Egitimi

Boyut Idari Hizmetler Yénetimi

Amac Dogum hizmetlerinde aktif olarak ¢ahsan ebelerin normal dogum

konusunda uygulamal hizmet i¢1 egitim almalarm saglamak

Heszplama Ign  Gerekli
Veriler

Egitim alan ebe sayisi (A)
Dogum salonunda ¢ahisan ebe sayisi (B)

Saghik Tesist Degeri (STD)

A /B

Kzbul  Ediebilr Deger
(KED)

Gésterge Puam (GP)

Puan Katsayis: (k)

STD /KED

Puan Hesaplama

e o STD;= B/A
Saghik Tesisi Degeri (STD) STD:=D/C
Kzbul  Ediebilir  Deger 1
(KED)
Gosterge Puam (GP) 75
<avrst (K k; =STD, /KED
Puan Katsayis: (k) k, = STD, / KED
Tahlo 1-
PuanKatsmayis ( Iy ) Saghk Tesisi Puam
k=09 GP
05<k <09 GP x (1)

k <05 0

Puan Hesaplama Tahlo -
PuanKatmaym (k) Saghk Tesisi Puam
k=09 GP
05<k<09 GP x (k2
ky <05 0
e Gaosterge puam Tzblol ve Tablo 2 den alman puanlarm
ortalamas: almarak hesaplanir.

Aciklama e Saghk tesisinde sezaryen ve normal dogum olmamas: halinde

gostergeden muaf tutulur.
e Sezaryen veya normal dofum olmamas: halinde ilgili tablo
hesaplamaya dzhil edilmez.

Acgiklama

Veri Kaynag

Uss

Veri Kaynag

TKHK Saghk Bakmm ve Hasta Hizmetleri Daire Baskanhig:

Vermin Ait Oldugu Dénem

Verinin Ait Oldugu Dénem
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(7) KLINIK KALITEYI OLCEN KARTLAR

Turkiye Kamu

Hestansien Kurume Mevcut Revizyon Sonrasi Agiklama
KVC Planlamasi ve Hizmet Kalp Merkezlerinde Hizmet Planlamaya uygunluk, anjiyo orani, anjiyo sonrasi stent ve bypass
Sunum Planlamasi Sunum Etkinligi orani Olgilmekte iken planlamaya uygunluk ¢ikartilarak yerine
tekrarlanan perkutan girisim orani eklendi.
Yogun bakim Enfeksiyon Orani Yogun bakim Enfeksiyon Orani Devam ediyor.
Anne Oliim Sayisi Onlenebilir Anne Oliimii Kart hesaplama alani yoktu. Kart, saglk tesislerinde gerceklesen

olimlerin Gzerinden hesaplama yapilacak sekilde degistirilmistir.

Kart hesaplama alani yoktu. Kart, "saglik tesislerinde 6len bebek ve
yeni dogan 6lim orani" seklinde iki kademeli olarak glincellenmistir.

Bebek Oliim Sayisi Bebek Oliim Orani
Olen yenidogan veya bebek sayisi/ Yatan yenidogan veya bebek sayisi
Diz ve Kalgca Protezinde Re- Diz ve Kalgca Protezinde Re- Ayri islem kodu bulunmadigi igin USS den sayilamiyordu. SUT’a yeni
operasyon Orani operasyon Orani kodlar eklendigi icin(2016) sayilabilir hale geldi.
6 aydan once tekrarlanan dolgu orani, kanal tedavisi sonrasi cekim
- orani ve tekrarlanan hareketli protez orani 6lgiimleri getirildi.

Tekrarlanan Dis Tedavi Orani

Acil Servis Mortalite Hizi Acil Servis Mortalite Hizi
Yatakli Servis Mortalite Hizi Yatakh Servis Mortalite Hizi

Veri Kaynagi USS olarak degistirildi.

Yogun Bakim Mortalite Hizi Yogun Bakim Mortalite Hizi




Turkiye Kamu
Haslaneleri Kurumu

PLANLAMAYI OLCEN KARTLAR, HiZMET OLCUMU SEKLINDE DEGISTIRILMISTIR

BH-07 Kapsamli Onkoloji Merkezi Planlamast

SHY-YSH-08 Onkolgji Merkederinde Cihaz Kullarana Etkinligi

Gosterge Kodu

BH-07

Gosterge Adn

Kapsamh Onkoloji Merkezi Planlamas:

Kriter Grubu

Birlik Hedefler:

Amag

Saglik tesisinde Kapsamli Onkoloji Merkezi hizmetinin verilmesi.

Hesaplama Igin  Gerekli
Veriler

Hesaplamaya konu olan donemde;
Plani Gergeklestirilen Merkez Sayisi (A)
Bir Onceki Karne Donemine Ilave Planlanan Merkez Sayisi (B)

Gaosterge Kodu SHY-YSH-08
Gaosterge Ady Onkolbji Merkezlerinde Cihaz Kullanmm Etkinkgi
Boyut Sazhk Hizmetler Yonetimi
Bolim Yatskh Servis Hizmetler
Onkoloji Tam Tedavi Merkezleri ile Kspsamlhi  Onkoloji
Amag M:zxk-zzleﬁnd—zki ozzllikli tbbi cihazlann etkin kullamlmasim

Birlik Deger1 (BD) A
Kabul  Edilebilir  Deger
(KED)

Gosterge Puani (GP) 50

Hessplama Igin  Gerskli
Veriler

LjinacHaszta Oram (A)
Tomeoterapi Hazta Oram (B)
Cxberkpife Hasta Oram &
Gama Kamera Hastz Oram (D)
PET-CT Hasta Oran1(E)
RIT Odasivarhz:i (F)

Puan Katsayisi (k)

Sashk Tesizi Degeri (STD)

( A<B=C~D-E-F)/6

Puan Hesaplama

Birlik Degeri (BD) Birlik Puam
BD=1 GP
B>0
BD<1 0
B=0 MUAF

Ksbul Edilsbilir Dager

(KED) !
Gdsterze Puam (GP) 50
Puan Katzavin (&) STD 'KED
Puan Katsayms (k) Birlik Puam:
Puan Hazzplama =1 GP
k<1 GP Xk

Aciklama

« Kapsamli Onkoloji Merkezlerinde olmas: gereken asgari
standartlar belirlenmis ve ilgili Genel Sekreterliklere
bildirilmigtir.

Veri Kaynagi

TKHK Ogzellikli Saghk Hizmetleri Daire Baskanhgi

Verinin Ait Oldugu Donem

Yillik donemlerde 1zlenir.

Agpklama

e Hasta Oram : 1gli cikaz hasta ssvizimn, cihaz hadsf hasta
szvizina oram birdsn bivik wve egit izs 1, kugik ize afir (0)
olarak dagerlendirilir.

e Hasta saviz : Aktif kullamlan cihaz bagina ahinan sunlik hasta
EESE

» Cihaz basina hadsf hasta savilan

Lizar =35

RIT odasi varza 1 voksa afir (0) olarak dafardendisilir.
e  Merkezler igin zorunlu olan cihazlarda muafivet tamnmaz.

Veri Kaynas

USS = MKYS

Verinin Ait Olduiu Dénem
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PLANLAMAYI OLCEN KARTLAR, HiZMETIN OLCUMU SEKLINDE DEGISTIRILMISTIR

Turkiye Kamu
Hoslaneleri Kurumu

BH-01 Yogun Bakim Sevivesine Uyguniluk ve Endikasyon Degerlendirme

BH-01 Yogun Bakim Planlamast
Gaosterge Kodu BH-01
Gosterge Adr Yogun Bakim Planlamas
Kriter Grubu Birlik Hedefler:
Amag Saghik tesisinin Bakanlikca belirlenen yofun bakim planlamasina

uygunlugunu degerlendirmek

Hesaplama I¢in Gerekli Veriler

ligili donemde;

Tlgili yogun bakimda toplam yatilan gin sayis1 (A)

Gun sayist (30) (B)

Tlgili yogun bakim toplam yatak sayisi (C)

Bir onceki karne doneminde planlanan toplam ilgili yogun bakim yatak
sayisi (D)

Bir onceki karne doneminde mevcut toplam ilgili yogun bakim yatak sayisi
(E)

Birlik Degeri (BD)

BD,=(A/(BxC)] x 100
BD:=(C-E)

Kabul Edilebilir Deger (KED)

KED, = [((A /(B x 85) x 100)- C ]

Gosterge Puan (GP) 50
Puan Katsayisi (k)
Birlik Degeri (BD) Puam
0,7xKED; <BD;<D GP
BDi>%385 | 07xKED, <BD: <03 xKED, | GP/2
Puan Hesaplama
0,3 x KED, <BD, 0
%65 <BD, < %85 GP
Tiirkiye Kamu Hastaneleri Ozellikli Saglik
BD, <% 65 Hizmetleri Daire Bagkanligina detayli ge-
rekge bildirilir.

Agiklama

e Seviyelerine bakilmaksizin erigkin, cocuk ve yenidogan yogun bakimi
ayn ayri hesaplanir.

e 1. Basamak c¢ocuk yofun bakim planlamasi “Yataklh Saghk
Tesislerinde Yogun Bakim Hizmetlerinin Uygulama Usul ve Esaslan
Hakkinda Tebligi” nde bulunmadifindan  sadece 2. ve 3.basamak
¢ocuk yogun bakim planl lar1 hesapl, larda kullanilacaktir.

e Yogun bakimlarla ilgili planlamalar 2023 yil sonu hedefidir.

e Yogun bakim planlamasi bulunmayan birlikler bu gostergeden muaf
tutulur.

Veri Kaynagi

A-C: TSIM / D-E: TKHK Ozellikli Saglik Hizmetleri Daire Baskanligi

Verinin Ait Oldugu Donem

Yillik donemlerde izlenir.

Giosterge Kodu
Gaosterge Ad1 Yogun Balam Seviyesine Uygunluk ve Endikasyon Deserlendirme
Kriler Gasbe Birlik faaliyetleri
Amag Yo&un Bekmlarm Sevivesine Uvaun Saghk Hizmeti Sunuwrmimn saglamak.
x . 1 W Genel Skraterlik Ekiplarince Degerlandirilen Yo&un bakm savis: (A)
Hesaplama I¢in Gerekli Veriler | o ) o roterliza Bagh Yogun Bakm Says: (B)
Birlik Dageri (BD) A/B
Kabul Edilsbilir Degar (KED) 1
Gostergs Puami (GP) 50
Puan Katsavisi (k)
Birlik Degeri (BD) Saghk Tesisi Puam
Puan Hesaplama BD=1 GP
BD=<1 0
Genel sskratarliklerce kumlan skipler tarafindan bagh saghk tesislerinin
voaun bakmlan Kumm tarafmdan belirlanen formlara uvaun olamk
belirlensn perivotlarda ¢spraz denstims tsbi tutuhir. Degarlendirmeler
Agiklama sonras: birlkk vofun bakmlar analiz mporu TKHK Ozellkli Saghk
Hizmetleri Dairs Basgkanhifi'na sonderilir.
Veri Kaynagn TKHK Ozallikli Saglik Hizmetlari Dairs Bagkanlhizy
Vearmin Ait Oldugu Dénam
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VERILER ULUSAL SAGLIK SISTEMINDEN ONLINE OLARAK ALINACAKTIR

Turkiye Kamu

Hoasloneleri Kurumu

SHS TS s s By SHY-PH-02 Klinisyen Hekim Poliklinik Hasta Oram
Gasterge Kodu SHY-ASH-01
Gosterge Ada Acil Servis Miiracaat Yogunlugu Gésterge Kodu SHY-PH-02
Bovut S2Ehik Hizmetler Yonstmi
Gosterge Ad1 Klinisyen Hekim Poliklinik Hasta Oram
Bolim Acil Servis Hizmetleri
823k tesislerinde acil olmayan hastalarz polidinik hizmeti verilersk acil Boyut Saghk Hizmetleri Y énetimi
Amag servis yoZunhiZunu azalimak
Bélim Poliklmik Hizmetleri

Acil servise yamlan toplam bagvum szna (A) R . i -
Hesaplama Igin Gerskl Veriler | Acil senis vegil zlan miraczat sans: (B) Amag Poliklinikte hekim basma muayene sayism ideal diizeyde tutmak.
S22hik tesisine vamlan oplam bagvum szvs (acil dzhil) (O

— A Hesaplama ici Gerekli Hesaplama déneminde cerrahi ve dzhili branslar icm;
Saghk Tesisi Deferi (STD) %Sl.ﬁlmu’ °’§'“T“‘Dsm*_“,; '\ﬁ © Ve:ﬂag L Tlgili branstaki toplam hasta sayis1 (A)
ssil ala oram STDyes: =B/ A) Tlgili bransta zktif gahsilan toplam gim sayis: (B)

Kabul Edilebiir Dejer (KED) | 5D sese = Sk tasisinkm bulunduin hizmst smfmn STDe Saglik Tesisi Degeri STD) | A/B
Gésters= D @) 60 Kabul Edil ebilir Deger (KED) Sgghl; Estsmt:rszl;lmdugu hizmet smifmm saghk tesisi degerlermm
Puan katsania (k) KED yee: x05 Gosterge Puam (GP) 50
Puan Katsayis: (k) STD /KED
Saghk Tesisi Dezeri (STD) Saghk Tesisi Puam
STD > 0,40 L]
Puan Hesaplama STD,ma<k Gp Puan Katsays: (k) Saghk Tesisi Puam
STD o= <0,40 i Puan Hesaplama k=09 GP
| e x@/sTD )
STD yma >k k<09 GPXk?
o 1gili bransta Klinisyen hekim yoksa gostergeden muaf
2 ve 3. seviye zcil servisi buluna saghik tesisleni dederlendislis Acikl tutulacaktir.
Agqklamz ° e Gaosterge puanmm %507si cerrahi, %6507st dzhili branslar igm
belirlentr.
"
Veri Kaynzh ( Uss j Veri Kaynag < USS / C@
~— .

Verinin Ait Olduzn Ddanem

Vermin Ait Oldugu Dénem




Turkiye Kamu
Haslaneleri Kurumu

TUM BIRLIKLER ICIN KAPSAYICI OLMAYAN KARTLAR CIKARTILMISTIR

BH-13 Robotik Yiiriime Planlamast

Gisterge Kodu

BH-13

BH-12 Hiperbarik Oksijen Tedavi Merkezi Planlamast

Gosterge Ada

Robotik Yiiriime Planlamas:

Gaosterge Kodu

BH-12

Kriter Grubu

Birlik Hedefleri

Gosterge Adn

Hiperbarik Oksijen Tedavi Merkezi Planlamas:

Amag

Robotik Yiarime hizmetinin verilmesi

Kriter Grubu

Birlik Hedefleri

Hesaplama Igin  Gerekli
Veriler

Hesaplamaya konu olan donemde;
Plam Gergeklestirilen Merkez Sayisi (A)

Bir Onceki Karne Donemine Ilave Planlanan Merkez Sayisi (B)

Amag

Hiperbarik oksijen tedavi merkezi hizmetinin verilmesi

Hesaplama I¢in Gerekli
Veriler

Hesaplamaya konu olan donemde;
Plam Gergeklestirilen Merkez Sayisi (A)
Bir Onceki Karne Dénemine Ilave Planlanan Merkez Sayisi (B)

Birlik Degeri (BD) A
Kabul  Edilebilir  Deger
(KED)

Gaosterge Puam (GP) 50

Puan Katsayis1 (k)

Birlik Degeri (BD) A
Kabul  Edilebilir  Deger
(KED)

Gosterge Puani1 (GP) 50

Puan Hesaplama

Puan Katsayisi (k)

Birlik Degeri (BD) Birlik Puam
BD>1 GP
B>0
BD<1 0
B=0 MUAF

Veri Kaynagi

TKHK Ozellikli Saghk Hizmetleri Daire Bagkanlig:

Puan Hesaplama

Birlik Degeri (BD) Birlik Puam
BD= 1 GP
B>0
BD<1 0
B=0 MUAF

Verinin Ait Oldugu Dénem

Yillik donemlerde izlenir

Veri Kaynag:

TKHK Ozellikli Saghk Hizmetleri Daire Bagkanhg:

Verinin Ait Oldugu Dénem

Yillik donemlerde izlenir
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Haslaneleri Kurumu

HEDEFi YENIDEN BELIRLENEN KARTLARDA DEGISIKLIK

SHY-PH-01 Merkezi Hekim Randevu Sistemi (MHRS) Kullanimi

SHY-ADH-03 Sezaryen Orani

Gosterge Kodu SHY-PH-01

Gosterge Ad1 Merkezi Hekim Randevu Sistemi (MHRS) Kullamma
Bovut Saghk Hizmetleri Y onetimi

Bolim Poliklinik Hizmetleri

Amag Hastalarm poliklmik hizmetlerme erisimmi kolaylastumak icm

MHRS nin kullanimm vavemlastumak.

Hesaplama Igm Gerekli
Veriler

AKO. RDB,IOB. CHO. RSU

Saslik Tesisi Degeri (STD)

Gosterge Kodu SHY-ADH-03

Gosterge Ada Sezaryen Oram

Boyut Saghk Hizmetleri Y onetimi

Bolim Ameliyathane ve Dogum Hizmetleri
Amag Nommal dogumu tesvik etmek.

Hesaplama Igin Gerekli Ve-
riler

Primer sezaryen yapilan hasta sayis: ( A)
Dogum yapan hasta sayis1 (B )
Miikerrer sezaryen yapilan hasta sayis1 (C)

Kabul Edilebilir Deger (KED)
Gaosterge Puam (GP) 80
Puan Katsayisi (k)
Aglsn Kapasite Omm (AKO) AKO Puam
AKO=030 GP
0.50 = AKO <030 GPXAKO
AKO <050 0
RandevuDurum Bilsisi (RDB) RDB Puam
RDB =098 GP
RDB <088 0
Istisns Oram Bildirimi {OB) IOB Puam
Puan Hesaplama foB=003 =
10B>0,03 0
Cetvd Acmsyan Helim Omm (CHO) CHO Puan
CHO=003 0
CHO= 003 GP
Randevu Saatine Uyum RSU) RSU Puan
RSU=1 saat GP
RSU=>] saat 0
® Aglan Kapasite Oran1 (AKO): Tamimlanan randevu kapasitesinin MHRS”
Ve esa3: muayene sayEina oramdic
* Randeva Durum Bilgisd (RDB): Awn =in geldi/gelmadi bilzizi ganderila
randevu saviamn Ahnan Toplam Randesvu Saviana oramdir.
Geldi / Gelmadi darak balintilen randsvi, sym gén 23:59°a kader MHRS
zistemins ganderilic Sonrski gin vapilan bildirimler savilmaz Gin igind= 8
zaatten fazla stren NMHRS sistem kesintizinds o zin kapsam dij tutuher,
*  Istima Oram Bilgisi 1OB): Ayhk istisna sansmm Aylhik Kapasits sayimna
Acgiklama oramdir.

Kams doneminds svhik bildirilen istisna oranlanmn ortalamaa shmr,

®  Cetvel Acan Hekim Orani (CHO): Pdiklinik vapnZ halde MHRS Randev
Catvali agmavan halimlenn palildinik vapan toplam hekimlers oramdic

* Randeva Saatme Uyam (RSU): Muayae zaati il randsvo  szaati
srasindski fadiic

®  Her bir paramstraden alinan puanlann sritmstik ortalamas gdsterze puan
olugturur

e

Veri Kaynas

Saghk Tesisi Degeri (STD) A/(B-C)
Rol Grubu Yiizde (%)
Kabul Edilebilir  Deger Al 20
(KED) Al Dal 22
Diger 14
Gosterge Puam (GP) 75
Puan Katsayisi (k) KED /STD
Puan Katsaysi (k) Saghk Tesisi Puam
k=1 GP
Puzn Hesaplama 09=k=<1 GP xk?
k<09 0
* Dogum masasi olmamasi veya kadm dogum uzmanmm 3 aydan az
calismis olmas: durumlarmda saghk tesisi gostergeden muaf tutu-
% lur.
Agciklama

e Al Dal: Bu grupta kadm hastaliklan ve dogum klmigi bulunan
saghk tesisler: degerlendirilecektir.

Veri Kaynain

USS / TiG

MHRS /USS
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Turkiye Kamu
Haslaneleri Kurumu

HEDEFi YENIDEN BELIRLENEN KARTLARDA DEGISIKLIK

SHY-ADSM-ADSH 14 Nitelikli Unit Sayisi

Gosterge Kodu SHY-ADSM-ADSH 14

Gosterge Adr Nitelikli Unit Sayis1

Boyut Saghk Hizmetleri Yonetimi

Boéliim ADSM-ADSH

Amac Hasta mzhremiyetmn de saglandif uygun ¢alisma ortami
Amag hazirlamak

Hesaplama icin Gerekli Veriler Nitelikli Unit Sayis1 (A )

Toplam Unit Sayis1 (B )

Saghk Tesist Degeri (STD) A/B
Gaosterge Puam (GP) 80
Kazbul edilebilir deger (KED) 0,80
Puan Katsayis: (k) STD /KED
Puan katsays: (k) Saghk Tesisi Puam
k=1 GP
Puan Hesaplama
k<1 0
Acik Nitelikli imit sayisi: 1 ve 2 initli odalarda bulunan
Aciklama H

imitlerm sayisidur.

Veri Kaynain

TSIM / MKYS
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Tesekkurler...



