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İlaç Takip Sistemi (İTS) Nedir?

2Türkiye İlaç ve Tıbbi Cihaz Kurumu

TANIM
İlaç Takip Sistemi yani İTS, her bir ilaç kutusu üzerine 
basılan KAREKOD ile ilaçların kutu bazında izlenmesini 
sağlayan bir elektronik uygulamadır.

GÜVENLİK VE VERİ MAHREMİYETİ

İTS kişisel veri tutmamakta, hangi ilacın kim tarafından 
kullanıldığı veya satın alındığı bilgisine yer vermemektedir. 
Bu yönüyle de kişisel veri mahremiyetini dikkate alan bir 
uygulamadır.

DÜNYADA BİR İLK

Uluslararası düzeyde tek ve başarı ile uygulanmakta olan 
İTS projesinin, ülkeler tarafından ziyaret edilmesi ve 
ilgilenen ülkelere tanıtım çalışmaları devam ettirilmektedir. 
Bu yönüyle iftiharla söyleyebiliriz ki İTS dünyada ilktir.



İlaç Takip Sistemi tedarik zincirinde doğru (güvenilir) 

ürünün hareketlerine izin vererek sahte ya da kaçak 

ürünün hastaya ulaşmasını engeller. Tüm tedarik 

zincirinde uçtan uca koruma sağlar.

İlaç Takip Sistemi sayesinde son kullanım tarihi 

geçmiş ya da hakkında toplatılma kararı olan 

ürünlerin hastaya ulaşması engellenmiştir.

Şunu rahatlıkla ifade edebiliyoruz ki tedarik 

zincirlerimiz içerisinde güvensiz beşeri tıbbi ürün 

(ilaç) dolaşımı mümkün değildir.
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İlaç Takip Sistemi (İTS) Kontrol Ekranımız
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İlaç Takip Sistemi (İTS) Kayıt Dışı İşlemleri Önler
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Geri ödeme kurumlarına aynı ilacın birden fazla satışı engellenmiştir. 
Önlenen kaçağın yıllık 1 milyar TL. olduğu değerlendirilmektedir.
2015 yılındaki başarısız girişim sayısı 120 milyon kutudur. Bu da toplam yıllık 
satış rakamının  olan 2 milyar kutunun yüzde 6’sına isabet eder. 2015 satışı olan 
18.3 milyar TL.nin yüzde 6’sı 1 milyar TL eder.



Ürün Güvenliği
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İTS kayıt ve hareket bildirim yapılması 
zorunluğu nedeniyle şunu söyleyebiliyoruz:

Hastaya Güvenilir
İlacın Ulaşması Ortalama 3 dakika içerisinde parti ya da ürün 

bazında geri çekme ve blokaj işlemi 
uygulanabilmektedir.
Şu ana kadar toplam 10,4 milyon kutu ilaç geri 
çekilmiştir.

Geri Çekme



İlaç Takip Sistemi (İTS) Geri Çekme İşlemleri
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İlaç Takip Sistemi’nin verilerinden 
faydalanmak amacıyla geliştirilmekte olan 

Karar Destek Sistemi sayesinde ilacın 
piyasada bulunurluğu garanti altına alınır.

Doğru Zamanda
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İlaç Takip Sistemi sayesinde Türkiye’nin 
her bölgesindeki anlık stoklar takip 
edilebilir ve ilaç yokluğu yaşanan bölgelere 
gerekli arzın yapılması sağlanır.

İlaç Takip Sistemi sayesinde ilacın 
bulunabileceği aşağıdaki tüm paydaşlar 
takip altına alınmıştır.
• Üretici / İthalatçı
• Ecza Deposu
• Eczane
• Sarf Merkezi

Doğru Yerde



Örnek: Ürün Piyasa Dağılımı
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Dağıtım Belgeleri
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PİYASA KONTROLÜ

İTS’de Bakanlık politikalarına göre çeşitli 

kısıtlamalar uygulanabilmektedir.

Örneğin: Risk grubuna göre kontrole tabi ilaçların 

belli bir adet üzerindeki satışı engellenmiştir. İlaç 

hareketlerine uygulanan bu kota sayesinde ilaçların 

kaçağa kayması ve paralel ticaret engellenmektedir.

Örneğin: Farklı illerde bulunan eczaneler arasındaki 

ilaç takası engellenerek, eczanelerin toptan ilaç 

satışının önüne geçilmektedir.

Örneğin: Toptan ilaç satışı önlenerek hastalarımızın 

ilaca erişmeleri garanti altına alınmaktadır.
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Örnek: Kontrole Tabi İlaç Stok Sorgusu
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İlaç Takip Sistemi (İTS) Kayıt Dışı İşlemleri Önler
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İlaç Takip Sistemi sayesinde ülkenin gerçek tüketimi ölçülebilmekte, gereksiz ilaç alımının 
önüne geçilmekte ve bu bilginin verdiği güç ile ilaç pazarlıklarında elimiz güçlü olmaktadır.
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İstatistik
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Toplam Paydaş ≈ 41.986

İlaç Türü ≈ 8.466

Veritabanına Kayıtlı Kutu ≈ 15.291.615.040

Eczaneden Satılan İlaç Sayısı ≈ 10.374.240.463

Geri Çekilmiş İlaç ≈ 11.235.957

Eczane Stoğu ≈ 1.076.216.428

Günlük Tekil İşlem Sayısı ≈ 57.124.964 (Nisan 2017 Ort.)

Saniyedeki İşlem Sayısı ≈ 661.1

Sistemin Cevap Süresi < 0.5 Saniye



İTS’nin YARINI

Yeni Dönemde;
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KDS’den elde edilecek raporlar ile ilaç politika ve 

stratejileri oluşturulmasında reel ve etkin bir veri 

kaynağa ulaşmış olacağız.

MKYS-İTS Entegrasyonlarını yapacağız.

İTS yazılımı üzerinde güncellemeler yapılarak yeni 

düzenlenen mevzuatlara uyum  sağlamak ve yön 

vermek ana hedeflerimizden birisidir.

Gümrük ve Ticaret Bakanlığı entegrasyonları ile 

etkin ithalat kontrolü ve ihracat planlaması 

yapılması için çalışma başlatılmıştır.
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İNSANIMIZ İÇİN:
ITS MOBİL

Akıllı Telefonlar sayesinde vatandaşlarımız kendi 

ilacını sorgulayabilmektedir.

Vatandaş ilacının,

•  Karekod Bilgilerini,

•  Adını,

•  Son Kullanma Tarihini,

•  Üzerinde Geri Çekme Kararı Olup Olmadığını,

•  Sistemde Kayıtlı Olup Olmadığını,

•  Fiyatını Öğrenebilmektedir.

ITS Mobil ile ‘Kayıt Dışı Bildirimi’nde ve 

‘Yan Etki Bildirimi’nde bulunulabilir.
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İTS Mobil’de Yeni Dönem
ITS Mobil kullanımını yaygınlaştırmalıyız.

Bu amaçla tanıtımların yanı sıra eklenilmesi

düşünülen bazı yeni özellikler.
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Kullanım Talimatları

Yakınımdaki Eczaneler

İlacımı Hangi Eczanede Bulurum

Nöbetçi Eczaneler 4

Engelli Vatandaşlarımız 5

İTS Mobil İngilizce 6

İndirme 

Sayısı:

296.000

Sorgulama Sayısı: 2.138.604

Yan Etki Bildirim 

Sayısı:

785



ITS 2016’dan Bazı Kareler
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TBMM ile Kurumumuz arasında 
İTS protokolü imzalandı.

İTS tanıtımları (Suudi Arabistan, 
Kazakistan, Ürdün, Pakistan)

Kazakistan ile teknoloji transferi 
ön mutabakat zaptı imzalandı.





Ürün Takip Sistemi (ÜTS) Nedir?
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TANIM

Ürün Takip Sistemi Projesi ile ülkemizde üretilen veya 
yurt dışından ithal edilen tüm tıbbi cihazların ve kozmetik 
ürünlerin üretim bandından, satılıp kullanıldığı yere kadar 
takip edilebilmesi için altyapı geliştirilmesi 
hedeflenmektedir.

Ürün Takip Sistemi vatandaş odaklı hizmetler sunan ve 
yüzbinlerce kullanıcılı bir e-devlet uygulamasıdır.



Ürün Takip Sistemi (ÜTS)’nin Amacı Nedir?
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TANIM

Tıbbi cihazları ve kozmetik ürünleri kayıt altına almak 
ve gerekli ürünleri tekil bazda izlemek

ÜRÜN
GÜVENLİĞİ

ETKİN
DENETİ

M

KAYIT DIŞI
İLE MÜCADELE

SAĞLIK
POLİTİKALAR

I
İÇİN REEL
KAYNAK

TIBBI CİHAZ
~ 6 Milyon Ürün Çeşidi

KOZMETİK
~ 400 Bin Ürün 

Formülü



Ürün Takip Sistemi (ÜTS)’nin Faydaları Nedir?
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Tıbbi cihazları ve kozmetik ürünleri kayıt altına 
almak ve gerekli ürünleri tekil bazda izlemek

Tıbbi cihaz ve kozmetik ürünlerin ülkeye girişlerinin 
ve ürün hareketlerinin denetim altına alınması

Tıbbi cihazların kalibrasyon, bakım, ve onarım 
işlemlerinin tek bir sistem üzerinden izlenmesi

Sağlık politikalarının güncel bilgilerle geliştirilmesine 
imkan sağlanması

Tıbbi cihaz geri ödemelerinde ürün bilgisi 
eksiklerinden kaynaklanan aksaklıkların önlenmesiV

Tıbbi cihazların ve kozmetik ürünlerin kullanımı sırasında ortaya 
çıkabilecek tehlikelere karşı kısa sürede tedbir alınabilmesi

V V



Projeye Bakış
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Tıbbi cihazları ve kozmetik ürünleri kayıt altına 
almak ve gerekli ürünleri tekil bazda izlemek

TAKİP ve İZLEME
• Ürün Hareketleri Modülü
• Ürün Geri Çağırma Modülü

ÜRÜN YÖNETİMİ
• Ürün Ağacı Yönetim Modülü
• Ürün Yönetimi Modülü

KULLANICI, KURUM 
VE YETKİ YÖNETİMİ
• Kullanıcı Yönetim Modülü
• Kurum Yönetim Modülü
• Yetki Yönetim Modülü

KLİNİK 
MÜHENDİSLİK
• Bakım ve Onarım Yönetim Modülü
• Kalibrasyon Yönetim Modülü
• Teknik Personel Sertifikasyon Modülü
• Teknik Servis Yönetim Modülü
• Kalibrasyon Kuruluşu Yönetim Modülü

İŞ ZEKASI
• Ön Tanımlı Raporlama Modülü
• Harita Destekli Raporlama Modülü

PİYASA GÖZETİM VE 
DENETİMİ (PGD) ve 
UYARI
• Denetim Faaliyetleri Modülü
• Uyarı Modülü

DESTEKLEYİCİ 
İŞLEVLER
• Belge ve Sertifika Yönetimi Modülü
• Referans Alanlar Modülü
• Log Yönetimi Modülü
• Duyuru Modülü
• Zamanlanmış Görevler Modülü

VATANDAŞ ODAKLI 
HİZMETLER
• Ürün Sorgulama Modülü
• Kişi Üzerine Kayıtlı Ürün Sorgulama Modülü
• Şikayet Bildirim Modülü
• Bakım ve Kalibrasyon Sorgulama Modülü

25 MODÜL
(8 Modül Grubu)



Ürün Yönetimi
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MEDİKAL

Üretici / İthalatçı 
Firmanın

Belge Eklemesi

TİTCK Tarafından 
Belgelerin Kontrol 

Edilmesi

Üretici / İthalatçı 
Firmanın 

Ürün Kaydını Eklemesi

TİTCK Tarafından Ürün 
Kaydının Kontrol 

Edilmesi

Kayıtlı Ürün

KOZMETİK

Üretici / İthalatçı 
Firmanın

Formül Eklemesi

Üretici / İthalatçı 
Firmanın

Ürün Kaydını Eklemesi

TİTCK Tarafından Ürün 
Kaydının Kontrol 

Edilmesi

TİTCK Tarafından Ürün 
Kaydının Kontrol 

Edilmesi



Tekil İzleme Haritası
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Bakanlığımızın belirlediği ürünler 

Tekil bazda veya 
Lot/parti bazında takip

Tekil bazda takip edilen ürünlerin her bir tekil ürünü için 
hareket bildirimleri yapılmalıdır. 

Lot bazında takip edilecek ürünlerin hareket 
bildirimlerinde tekil seri/sıra numarası yerine lot bilgisi ile 
beraber adet bilgisi gereklidir. 

Tekil Bazlı Takip

Lot Bazlı Takip



Ürün Takip Sistemi (ÜTS)
Projesi Mevcut Durum

* Mayıs 2017 itirabıyla

29Türkiye İlaç ve Tıbbi Cihaz Kurumu

25 Modül
Geçici Kabul Tamamlandı

4 Modül
2017 İçinde Planlanıyor



Projede Gelinen Nokta
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TAMAMLANAN MODÜLLER
• Ürün Hareketleri Modülü
• Ürün Geri Çağırma Modülü
• Ürün Sorgulama Modülü
• Kişi Üzerine Kayıtlı Ürün Sorgulama Modülü
• Denetim Faaliyetleri Modülü
• Uyarı Modülü
• Bakım ve Onarım Yönetimi Modülü
• Kalibrasyon Yönetimi Modülü
• Şikayet Bildirimi Modülü

TAMAMLANAN MODÜLLER
• Kullanıcı Yönetimi Modülü
• Kurum Yönetimi Modülü
• Yetki Yönetimi Modülü
• Belge ve Sertifika Yönetimi Modülü
• Referans Alanlar Yönetimi Modülü
• Log Yönetimi Modülü
• Ürün Yönetimi Modülü
• Ürün Ağacı Yönetimi Modülü
• Duyuru Modülü
• Zamanlanmış Görevler Modülü

• Kesin Kabul 

2016

20152017

TAMAMLANAN MODÜLLER
• Teknik Personel Sertifikasyon Modülü
• Teknik Servis Yönetimi Modülü
• Kalibrasyon Kuruluşu Yönetimi Modülü
• Bakım ve Kalibrasyon Sorgulama Modülü
• Ön Tanımlı Raporlama Modülü
• Harita Destekli Raporlama Modülü

PLANLANAN MODÜLLER
• Sistem Geçici Kabul
• Kesin Kabule Esas Kullanım Süresi
• Kesin Kabul
• Garanti



ÜTS Tıbbi Cihaz Test Ortamı

29Türkiye İlaç ve Tıbbi Cihaz Kurumu

600 Kullanıcı

235 Belge Başvurusu

131 Ürün Başvurusu

1073 Tekil Ürün

TEST



Proje Yaygınlaştırılması
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1 Mart 2016

Kozmetik Ürün Yönetimi
Gerçek Ortamda Kullanıma Açıldı

2 Mart 2016

Tıbbi Cihaz Ürün Yönetimi
Test Ortamda Kullanıma Açıldı

28 Mart 2016

Tıbbi Cihaz Ürün Hareketleri
Test Ortamda Kullanıma Açıldı

25 Mayıs 2016

UTS v3.5.0
Sürümü Kuruldu

15 Kasım 2016

UTS v5.2.0
Sürümü Kuruldu

Aralık 2016

Tıbbi Cihaz Ürün Yönetimi
Gerçek Ortamda Kullanıma Açıldı

23-24 Mayıs 2017

ÜTS Projesi
5. Çalıştayı

Haziran 2017

Sistem Geçici Kabulü'ne yönelik 
Ortak Sistem Testleri



ÜTS Tanıtım Filmi
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Renkli Reçete Sistemi Nedir?
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TANIM

Renkli Reçete Sistemi, yeşil ve kırmızı reçeteli ilaçların 
elektronik ortamda yazılabilmesi, doz kontrolünün 
yapılması ve ilaç suistimalinin engellenmesini sağlayan 
elektronik uygulamadır.

Kurumumuzca elde edilecek sağlam ve karşılaştırılabilir 
istatistiksel verilerle söz konusu ilaçların ülke bazında 
denetimlerinin daha sağlıklı yapılması amaçlanmaktadır.
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İhtiyaç Olduğunda
Gerektiği Kadar

Renkli Reçete sistemi ile birlikte

hastanın, sadece ihtiyacı olduğu 

ilaçlara doğru dozajda ve doğru 

zaman aralıklarıyla ulaşması kontrol 

altına alınır.

Hasta güvenliğini ve ilaç güvenliliğini 

temin edecek biçimde hastaya, 

kırmızı ve yeşil reçeteye tâbi olan 

uyuşturucu, psikotrop madde içeren 

ve majistral ilaçların maksimum 

dozlarını aşmayacak biçimde reçete 

etmelerinin ve hastaya temin 

etmeleri sağlanır.
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HEDEF: Halk Sağlığı

İlaçların, hekimler tarafından reçete edilmesi 

veya ilaç kullanım raporunun bulunması gibi 

Kurumumuzun belirlediği kısıtlamalar 

doğrultusunda sistem tarafından hekimlerin 

kontrollü olarak reçete  yazmaları 

sağlanmaktadır.

Hastalar tarafından farklı hekimlere kurallar 

ve kısıtlamalara göre ellerindeki ilaç 

bitmeden, mükerrer reçete yazdırmak 

suretiyle farklı eczanelerden söz konusu 

ilaçların gereksiz yere temin edilmesinin 

engellenmesi amaçlanmaktadır.
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Birlikte Daha Güçlü

Renkli Reçete sistemi halihazırda kullanılan

HBYS, AHBS, Medula, Mernis, İTS, E-Nabız,

Doktor Bilgi Bankası ve benzeri sağlık 

yazılımları

ile entegre olarak çalışabilmektedir.



İstatistik
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Yazılan Reçete Sayısı ≈ 400.000

Girilen Rapor Sayısı ≈ 65.000

Entegre Firma Sayısı ≈ 73

Giriş Yapan Hekim Sayısı 41.804

Reçete Yazan Sağlık Kuruluşu 19.923 

Sistemde Reçete Kaydeden Eczane 21.895



Reçete Oluşturma Ekranı
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Hastanın Elindeki İlaçlar
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Arz Ederim.

www.its.gov.tr |  www.uts.saglik.gov.tr | www.renklirecete.saglik.gov.tr

http://www.its.gov.tr/
http://www.uts.saglik.gov.tr/
http://www.renklirecete.saglik.gov.tr/

