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İstanbul’un
Fethi
1453



Bilgi
Toplumu



Sağlık Bilgi Sistemleri Gelişim 
Süreci

90’ Faturalama ve 
Laboratuvar 
sistemleri

00’ 
Temel 
Modüller

10’ 
Özellikli 
Sistemler

15’ Uzman 
Sistemler 
Klinik 
Kalite
Kağıtsız 
Hastane

25’ Sanal 
Hastane



Akreditasyon ve Standartlar
� Medula, USS Online
� SAS, HIMSS , JCI
� SPICE, CMMI, Ortak Kriterler
� VEM



SBS Vizyonunun Olmazsa Olmazları
� Etkin Ölçme ve Değerlendirme
� İzlenebilirlik, Verimlilik
� Uzman Sistemler, Karar Destek Sistemleri
� İnovatif ve Yetkin Ürün Çeşitliliği
� Alan Uzmanlığı
� Uluslararası Pazarda Rekabet
� Sanal Hastane



İhtiyaç 
Analizi

Tasarım

Geliştirme

Test

Güncelleme 
ve Bakım

Yazılım Geliştirme Süreci

Alan Bilgisi
AR-GE

Teknolojik 
Yetkinlik

Finansman 
Gücü

(BECERİ)



İhtiyaç 
Analizi

Tasarım

Geliştirme

Test

Güncelleme 
ve Bakım

Sektörümüzde Yazılım Geliştirme Süreci

Alan Bilgisi
AR-GE

Teknolojik 
Yetkinlik

Finansman 
Gücü

(BECERİ)

Satın alma Yöntemi

Herşey Dahil
Sınırsız Destek ve Entegrasyon

Personel Çalıştırma
Modeli



Süreci Zayıflatan Noktalar
� Ürün Seçme, Satınalma ve Hizmet Süreci
� Herşey Dahil, Sınırsız Destek ve Entegrasyon Beklentisi
� Gerçek Dışı Talep Tamamlanma Süresi Beklentisi
� Personeli Çalıştırma Modeli
� Sistem değişimlerinin yarattığı kayıplar



Çözüm Önerileri
� Lisans Alımı ve Bilgi İşlem Hizmetlerinin Ayrılması
� SB, KHK ve Sayıştayın Satın Alma Mevzuatı Değerlendirme 

Çalışması
� Taleplerin Dönemsel Planlanması
� Entegrasyonların S.B. Genelgesi Çerçevesinde 

Değerlendirilmesi
� Genel Sekreterlikler İçinde Rekabetin Oluşmasının Sağlanması



Teşekkürler…


