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Mevcut HBYS Durumu Kamu-Özel Tümü

47 AKTİF 31 PASİF

HBYS Sayısı78



Mevcut HBYS Durumu Sadece Kamu

26 AKTİF 0 PASİF

837 Kamu Sağlık Tesisi
133.486 Yatak

HBYS Sayısı26



Ekonomik Durum

Yıllık Yaklaşık

200.000.000 TL

Sözleşme



Sektör Liderleri

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

İlk 10 firma Kamu hastanelerinin % 91’ine hizmet veriyor.

En çok 155

En az 1 (6)



Kamu‘da Sektörel İstihdam

Beyaz Yaka Destek

~550 ~1900



HBYS İçerik

Klinik Modüller İdari Modüller



Hasta Kabul 
Modülü

Poliklinik 
Modülü Acil Modülü Servis 

Modülü

Laboratuvar 
Modülü

Radyoloji 
Modülü

Doğum ve 
Ameliyathane

Modülü

Hemodiyaliz
Modülü

Ağız ve Diş 
Sağlığı 
Modülü

Sağlık 
Kurulu 

Modülü

Eczane 
Modülü

Kan 
Merkezi 
Modülü

Kl
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od
ül

le
r

Nükleer Tıp 
Modülü

Arşiv 
Modülü

Danışma 
Modülü

Sterilizasyon
Modülü

H
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Vezne 
Modülü

Faturalama 
Modülü

Cihaz Takip 
Modülü

İstatistik 
Modülü

Personel 
Modülü

Yönetici 
Modülü

Tek Düzen 
Muhasebe 

Modülü

Bordro 
Modülü

Stok Takip 
ve 

Demirbaş 
Modülü

Satın Alma 
Modülü

Evrak 
Modülü

Hizmet 
Takip 

Modülü

İd
ar

i M
od

ül
le

r

Eğitim 
Modülü

Asistan 
Modülü

Bilgisayar 
Yönetim 
Modülü

Bilgi İşlem ve 
Destek 
Modülü

H
BY

S



HBYS Stratejisi



Web servislerle bütünleşik yapı 
(mevcut durum)

Merkezi HBYS 

VEM (Minimum Veri Modeli) ile 
doğrudan Veritabanlarına
Read-Only Erişim ve Veri 
Toplama

01
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Strateji Alternatifleri



kan alma saati
hemogramMR

tomogrofi

EKGanjiyo

EKO
muayene

endoskopi

cinsiyet
yaş

EFORKANkolonoskopi

HbA1c

SODYUM KALSİYUM yaş

LDL

genetik testler

biyokimya testleri
demir

HDL

KAN ŞEKERİ
total protein fosfor

TC kimlik no
hasta kayıtkan sayımı periferik yayma

ANTI-HIV

sedimentasyon mamografi

MRG

doppler

doppler ultrason

ultrason

EKO
yaş

vitamin
kalsiyum sedimentasyon

folik asitelastografi
HbA1cseraloji HDL

ASOCRP

RF
KANanjiyografi

feritin

total T3

serbest T3

sedimentasyon
genetik testler

kolonoskopi
ANTI-HIV HDL

karbonhidrat antijen 
alfa-fetoproteinEKO

EFOR
muayene

EKG
kan sayımı

serbest PSA

total protein
tomogrofi yaş

demir
periferik
yayma folik asit

kan 
alma
saati

EKG E-Nabız

H
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VEM ile Doğrudan Veri Transferi



Mevcut Durum Merkezi HBYS

Parçalı ve karmaşık sistem (d) Statik ve düzenli sistem

Yeniliğe açık ve geliştirilebilir (a) İşlevselliğin hantallaşması

İhtiyaca göre değiştirebilir (a) Tekelleşme sorunları

Lokal müdahale imkanı (a/d) Merkez müdahale zorluğu

Merkezi HBYS ile Mevcut Durum Karşılaştırması



Mevcut Durum Merkezi HBYS

Kullanıcı, Yönetici ve Lokalize sistem 
odaklı çözümler (a) Kitlesel statik çözümler

Veri standardizasyonu zorlukları (d) Veri standardizasyonu kolaylığı

Hastane bazlı sorunlar ve müdahale
imkanı (a/d)

Lokal bazlı sorunların ulusal ölçeğe 
yayılması

Hastane için diğer sistemlerle 
entegrasyon kolaylığı (a)

Merkezi sunucuların çoklu entegrasyon 
zorluğu

Merkezi HBYS ile Mevcut Durum Karşılaştırması



Mevcut Durum Merkezi HBYS

Fiyat tutarsızlığı (d) Sabit maliyetler 

Ulusal kalkınmaya katkı sağlayıcı 
(ihracat potansiyeli) (a) Sektörün tüm gelişiminin ortadan kalkması

Veri güvenliğinde lokal risk faktörleri (a/d) Veri güvenliğinde ulusal riskler

Geniş entegrasyon kabiliyet ve 
alternatifleri (a) Yeni teknolojilere sınırlı entegrasyon

Nitelikli istihdama kolay erişilebilir özel 
sektör avantajı (a)

Kamu için yeni, nitelikli istihdam 
bulmadaki zorluklar

Merkezi HBYS ile Mevcut Durum Karşılaştırması



Mevcut Durum Merkezi HBYS

Sahada yakından ve yerinde destek 
kolaylığı (a) Uzaktan ve yavaş destek

Kesinti ve problemlerde lokal etkilenme 
(a)

Kesintilerde tüm ülkenin etkilenmesi, kötü 
propaganda malzemeleri

Merkezi HBYS ile Mevcut Durum Karşılaştırması



Sağlık Bilişimi Yazılımlarında Minimum 

Veri Modeli (VEM)



Sağlık Bilgi Yönetim Sitemi (SBYS) yazılımları arasında veri aktarımında

standardizasyon sağlamak amacıyla SBYS Minimum Veri Modelini (VEM)

geliştirdik.

Sağlık Bilişimi Yazılımlarında Minimum Veri Modeli (VEM)



PACS–VEM

Picture Archiving And 
Communication System-
VEM

HBYS–VEM
Hastane Bilgi Yönetim Sistemi-VEM

http://vem.saglik.gov.tr

AHBS–VEM

Aile Hekimliği Bilgi 
Sistemi-VEM

84 veri modeli şablonu, 
toplam 1441 veri elemanı
SBYS-VEM sürüm 1.2 
yayımda

Dört veri modeli şablonu, toplam 
36 veri elemanı
PACS-VEM sürüm 1.0 yayımda

50 veri modeli şablonu, toplam 850 
veri elemanı
AHBS-VEM sürüm 1.0 yayımda

SBYS-VEM



ü HBYS-VEM

o 84 veri modeli şablonu, toplam 1441 veri elemanı

o HBYS-VEM sürüm 1.2 yayımda  

ü PACS-VEM

o 4 veri modeli şablonu, toplam 36 veri elemanı

o PACS-VEM sürüm 1.0 yayımda

ü AHBS-VEM

o 50 veri modeli şablonu, toplam 850 veri elemanı

o AHBS-VEM sürüm 1.0 yayımda 

Mevcut Durum



ü VEM denetimleri için VEM Doküman ve Veri Tabanı Analiz yazılımını
geliştirdik.

ü VEM denetimini, Model Kontrol ve Mantıksal Kontrol olarak yapıyoruz.

ü Model Kontrolde; şekil bakımından kontrol

ü Mantıksal Kontrolde; içerik bakımından kontrol

ü Firmaların VEM veri modellerinin sürüm 1.2’ye göre uyumluluk denetimleri
yapılmaktadır.

2017 sonuna kadar VEM’i veri aktarımlarında veri kayıplarını tamamen

engelleyecek bir standart haline getirmeyi hedefliyoruz.

VEM Denetim



Sağlık Bilgi Yönetim Sistemleri Alım Kılavuzu (SBYS-AK)

ü Genel Sekreterlik ve Hastanelere SBYS tedarik süreçlerinde yol gösterici

olacak, teknik ve idari hususları içeren Sağlık Bilgi Yönetim Sistemleri Alım

Kılavuzu (SBYS-AK) üzerinde çalışıyoruz.

ü Bu çalışmaları tüm paydaşlarla birlikte yürütüyoruz.

ü Tamamladığımızda standart olarak kullanılacak Model Şartname ve

eklerini içerecek modüler bir şartname yazılımı ile birlikte kullanıma

sunacağız.

ü Temmuz 2017’ye kadar yayımlayacağız.



24

Sağlık bilişimi alanında faaliyet gösteren bilişim 

firmalarını izliyoruz, denetliyoruz.

ü Yazılım firmalarına ihale katılım belgesi veriyoruz.

ü Firmalar katılım belgelerini 7/24, e-Devlet 

kapısından https://kts.saglik.gov.tr adresinden 

alabiliyor.

ü Firmaların yazılımlarının belirlediğimiz standartlara 

uygunluk durumlarını periyodik denetliyoruz.

Yeni Kayıt Tescil Sistemi

https://kts.saglik.gov.tr/


ü 89 yazılımın ilk denetimlerini yaptık.

ü E-Nabız’a veri gönderiminde, VEM şablonlarını oluşturmada, 

yayımladığımız algoritmalara göre iş akışlarını düzenleme gibi hususlarda 

eksiklikleri olanlara rapor gönderdik ve düzeltmelerini istedik.

ü Standartlara sahip olmayan firmaları yeni kayıt tescil sisteminde pasif 

listeye alıyoruz.

ü Pasif listede yer alan firma ihalelere katılamıyor.

ü http://kayittescil.saglik.gov.tr adresinde aktif ve pasif listelerdeki firmaları 

gösteriyoruz.

Firma Denetimleri

http://kayittescil.saglik.gov.tr/


Firmalardan İstenen Sertifikalar

ü 2015/17 Sayılı Genelgede yazılım firmalarından istenen belgeler;

TS ISO/IEC 27001-Bilgi Güvenliği,

TS ISO/IEC 15504-SPICE en az Level 2 veya CMMI Level 3

ü TS ISO/IEC 27001- Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi Sertifikası olan 112 (yüz on iki) 

adet firma,

ü SPICE Level 2  Sertifikası olan 4 (dört),  

*** 1 yıllık çalışma sonrası SBSGM, SPICE Level 2 Sertifikasına sahip tek 

kamu kurumu

ü CMMI Level 3 Sertifikası olan 3 (üç) firma bulunmaktadır. 



Merkezi Hekim
Randevu Sistemi

MHRS

Kişisel Sağlık Sistemi
e-Nabız

Sporcu Sağlığı
Bilgi Sistemi

SSBS

Engelsiz Sağlık
İletişim Merkezi

ESİM

431 2 5 6

112
Acil Butonu

Elektronik Belge 
Yönetim Sistemi

EBYS

7

Gerçekleşen Projeler

SBSGM Bünyesindeki Mobil Sağlık Projeleri

8

Teleradyoloji
Uygulaması

Teletıp

Empower
Diyabet Takip Sistemi



İlaç Takip Sistemi
İTS

Aşı Takip Sistemi
ATS

Diş Fırçalama 
Uygulaması

Diş

Aşı Takip Uygulaması
Aşı Karnesi

431 2 5 6

Engelsiz Kitap
Engelliler İçin Sesli Kitap 

Uygulaması

Evrak Takip 
Uygulaması

Belge Takip

7

Sağlık Bakanlığı
Haber ve Duyuru

Gerçekleşen Projeler

Sağlık Bakanlığı Bünyesindeki Diğer Mobil Sağlık Projeleri

8

Acil Durum 
Bilgilendirme 
Uygulaması

Acil Durum



Büyük Veri Projesi
TÜBİTAK

Diyabet Hasta Takip 
ve Katılım Projesi

Proempower

İnsan-Makine 
Etkileşimi Projesi

TÜBİTAK

31 2

Devam Eden Projeler

Klinikten Bağımsız
Muayene Seti 

Mobil Klinik

4 5

Kronik Hastalıkları 
Takip Sistemi

AB-IPA

SBSGM Bünyesindeki Mobil Sağlık Projeleri



Sağlık Bilişim Mevzuatı Geliştirme Çalışmaları

ü 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu 07.04.2016 tarih ve 29703 

sayılı resmi gazetede yayımlandı.

ü Bu Kanun’u dayanak alan ilk Yönetmelik olan “Kişisel Sağlık Verilerinin 

İşlenmesi ve Mahremiyetinin Sağlanması Hakkında Yönetmelik” 20.10.2016 

tarihli ve 29863 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe girmiştir. 



Sağlık Bilişimi alanında uluslararası standartlara sahip, güvenilirliklerini

uluslararası sertifikalarla kanıtlayan yazılımlar geliştirilmesini ve bu yazılımların

tüm dünyaya ihraç edilmesini istiyoruz.

Hedef



Önceliğimiz sağlık verilerinin doğru, tam ve güvenilir olmasını sağlamak,

Ülkemizde sunulan sağlık hizmetinin kalitesini artırmak,

Ek olarak;

ü Ulusal ve uluslararası standartlarla desteklenmiş,

ü Ürünlerinin güvenilirliği uluslararası standartlarla belgelenmiş,

ü İnovasyonlara kolaylıkla uyum sağlayan,

ü Uluslararası pazarda rekabet edebilen,

ü Yerli yazılımların geliştirilmesine katkı sağlamayı hedefliyoruz.

Hedef



Teşekkürler…

Dr. M. Mahir ÜLGÜ (MD, MBA)

mahir.ulgu@saglik.gov.tr


